Verschillenoverzicht Bestelautoverzekering: VVP — AOM + werking garantieclausule

Verzekeraar/product

Dekking

I 2 S

de nederlandse
verzekerings
maatschappij
voor alle
Verzekenngen

Vernieuwd Voordeelpakket (VVP) Bestelautoverzekering
Voorwaarden VP 2022-01, VP BA-WA 2018-01,
VP BA-WACB 2018-01, VP BA-WACA 2018-01

YLEGON

Aegon Auto op Maat (AOM)
Voorwaarden nr. 1411

Dekking VVP of Aegon beter?
Werking garantieclausule
(indien Aegon voorwaarden beter dan geldt dié dekking)

Uitsluiting alcohol e.d.

Voor WA én cascodekking expliciet genoemd.

Alleen voor cascodekking expliciet genoemd. Maar voor WA valt dit
onder de algemene uitsluiting van niet wettelijk bevoegd zijn om het
motorrijtuig te besturen.

Voor de duidelijkheid hier genoemd, maar feitelijk geen verschil.

Botsing met dieren (Casco
Beperkt)

Geen dekking voor schade doordat je daarna tegen iets anders botst
(gevolgschade).

Ook dekking voor gevolgschade.

Aegon beter, dus garantieclausule.

Eigen gebrek, specifiek bij
Casco Allrisk

e Eigen gebrek zelf (het onderdeel): geen dekking.

e Wel: gevolgschade van materiaal- of constructiefouten of een eigen
gebrek. Zonder verdere condities.

¢ Schade aan de motor, aandrijving, elektrische installatie en/of transmissie
door een eigen gebrek, mits:
- verzekerde eerste eigenaar;
- auto < 3 jaar;
- auto <100.000 km.;
- aantoonbaar juist onderhoud door BOVAG-bedrijf of merkdealer.
Niet verzekerd:
- verbrande kleppen/klepzetels;
- schade aan elektronische componenten van de motor.

Ja, schade door eigen gebrek (ook het onderdeel), mits:
- verzekerde eerste eigenaar;

auto < 3 jaar;

herstelkosten niet via leverancier;

verzekerde niet vrijwillig afstand deed van zijn rechten;
verzekerde niet wist van het gebrek.

¢ Eigen gebrek zelf: Aegon beter (mits voldaan aan condities), dus
garantieclausule.

e Gevolgschade: VVP beter.

e Schade aan motor etc.: Aegon beter (minder condities), dus
garantieclausule.

Hulpverlening

Bij uitval bestuurder door
ziekte of ongeval

Nee.

Ja, maar alleen bij Uitgebreide cascodekking. En alleen in het
buitenland.

Aegon beter (alleen Uitgebreide Cascodekking), dus garantieclausule.

Vervangend vervoer

¢ Binnenland (alleen cascodekking):
- herstel binnen keten: gedurende reparatie (via geselecteerd
herstelbedrijf);
- herstel buiten keten, total loss en diefstal: 5 dagen (soortgelijke auto,
alleen bij Casco Allrisk).
¢ Buitenland (WA en cascodekking): schade, total loss en diefstal: € 100 per
dag, € 1.250 per gebeurtenis.
e Cascodekking: extra dagvergoeding bij diefstal (als nodig): € 12,50 per
dag, totaal € 375.

Alleen cascodekking:
- herstel binnen keten: gedurende reparatie (via geselecteerd
herstelbedrijf);
- herstel buiten keten: 5 dagen (middenklasse auto, alleen binnenland
en alleen bij Uitgebreide cascodekking);
- total loss en diefstal (binnen- en buitenland), keuze:
- 14 dagen vervangend vervoer, of
- vergoeding € 15 per dag:
- voor 30 dagen;
- voor 60 dagen, als auto is gestolen en nieuwe auto ook bij Aegon
verzekerd wordt.

e Bij total loss en diefstal: maximum dekking Aegon beter, dus in die situaties
garantieclausule.
e WA buitenland: VVP beter.

No-claimregeling

VVP geldt. De no-claimregeling valt niet onder de garantieclausule.

Maximale bonus-
malustrede/korting

Trede: 31, korting: 75%.

Trede: 20, korting: 80%.

VVP kent een langere ladder: afhankelijk van de trede en korting kan de
Aegonklant nog meer stijgen in korting, hoewel het maximum bij Aegon
hoger was.

Terugval in treden

e Bij 1 schade: 5.

e Bij 2 schaden: 11.
e Bij 3 schaden: 17.
¢ Bij > 4 schaden: 23.

e Bij 1 schade: 5 en vanaf trede 10: 4.

e Bij 2 schaden: 11 bij trede 20 t/m 18, 10 bij trede 17 en 16, 9 verder
aflopend.

¢ Bij > 3 schaden: naar trede 1.

VVP qua terugval meer treden, maar ook langere ladder/kleinere stappen.
Lastig vergelijkbaar.

Terugval in no-claimkorting

Op de hoogste trede is er bij 1 schade die invloed heeft op de bonus-malus
wel een terugval in treden, maar nog geen terugval in korting.

Op de hoogste 2 treden is er bij 1 schade die invloed heeft op de bonus-
malus wel een terugval in treden, maar nog geen terugval in korting.

Hier zou Aegon beter zijn geweest. Maar VVP geldt. En de garantieclausule
geldt dus niet.
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No-blameregeling
(geen schuld geen terugval)

Ja. Zowel WA als Casco Allrisk.

Nee.

VVP beter.

Eigen risico Casco

(Keuze)mogelijkheden

Keuzen:

- Geen eigen risico (€ 0);
- €150 (default);

- €250;

- €500.

Het standaard eigen risico is € 150. Een hoger vrijwillig gekozen eigen
risico kan (sporadisch) voorkomen, variérend van € 500 tot € 3.500.

Eigen risico’s zijn in principe ‘gemapt’ en zouden zo veel mogelijk overeen
moeten komen met de situatie vddr conversie. Eigen risico’s (genoemd op
het polisblad of alleen genoemd in de voorwaarden, en zowel vrijwillig
gekozen als verplicht opgelegd) vallen wel onder de garantieclausule. Daar
waar een eigen risico bij Aegon lager was, geldt dus de garantieclausule.

Nieuwwaarderegeling

Bij Casco Beperkt en Casco Allrisk. Standaard 1 jaar.

Bij Beperkte en Uitgebreide cascodekking. Standaard 1 jaar

Uitbreiding - keuze(n)

2 jaar.

3 jaar.

Als bij Aegon de keuze nieuwwaarde 3 jaar gold, is dat bij VVP vertaald naar
de keuze 2 jaar, omdat er geen keuze voor 3 jaar is. Het extra jaar bij Aegon
valt onder de garantieclausule.

Maximale waarde auto

Cataloguswaarde: € 80.000.

Cataloguswaarde: € 70.000.

Voor auto’s > € 70.000, die nog onder de nieuwaarderegeling vallen: VVP
beter. Dat geldt alleen bij de standaardregeling van 1 jaar volgens de
voorwaarden. Dit geldt niet voor de verlengde nieuwwaarderegeling van 3
jaar. Hierbij bedraagt de cataloguswaarde maximaal € 70.000.

Vaste afschrijving: periode/%

e Eerste 12 maanden: nieuwwaarde.

e Periode: t/m 3 jaar.

e Percentage vanaf maand 13: over eerste € 12.500: 1,5% per maand,
daarboven: 2% per maand.

e Bij keuze 2 jaar nieuwwaarde: afschrijving vanaf maand 25.

e Eerste 12 maanden: nieuwwaarde.

e Periode: t/m 3 jaar.

e Percentage vanaf maand 13: t/m 24 maanden: 1,5% per maand, 25-36
maanden: 2% per maand.

e Bij keuze 3 jaar nieuwwaarde: geen afschrijving.

Afhankelijk van schademoment:

- 12-24 maanden: Aegon beter, dus garantieclausule;

- 25-36 maanden: VVP beter.

Bij 3 jaar nieuwwaarde: Aegon beter, dus garantieclausule.

Aankoopwaarderegeling

Bij Casco Beperkt en Casco Allrisk. Keuze: 1 of 2 jaar.

Nee.

N.v.t. Bij Aegon komt de regeling niet voor.

Schadesturing/eigen risico

Standaard geldt schadesturing. In dat geval heeft herstel buiten de keten of
geen herstel negatieve gevolgen. Als de klant de vrijheid wil hebben om
naar een hersteller buiten de keten te gaan dan kan hij de keuzedekking
‘Vrije keuze herstel’ kiezen.

Klant heeft de keuze tussen ‘Rubriek Voordeel’ en ‘Rubriek Vrijheid’.
Rubriek Voordeel is gekoppeld aan de schadesturing.

Herstelketen

Schadegarant en Glasgarant.

Aegon Schade Service.

Casco: herstel binnen keten

Gekozen eigen risico cascodekking.

Verlaging van het eigen risico met € 150.

Eigen risico’s zijn in principe ‘gemapt’ en zouden zo veel mogelijk overeen
moeten komen met de situatie vddr conversie. Eigen risico’s (genoemd op
het polisblad of alleen genoemd in de voorwaarden, en zowel vrijwillig
gekozen als verplicht opgelegd) vallen wel onder de garantieclausule. Daar
waar een eigen risico bij Aegon lager was, geldt dus de garantieclausule.

Casco: herstel buiten keten of
géén herstel

¢ Verlaging schadevergoeding € 500 (ndast gekozen eigen risico
cascodekking).

¢ Bij geen herstel maar inruil en verzekeren nieuw aangeschafte auto bij
a.s.r.: geen verlaging. Wel: gekozen eigen risico cascodekking.

o Extra eigen risico € 500.
¢ Bij geen herstel maar inruil en verzekeren nieuw aangeschafte auto bij
Aegon: geen extra eigen risico. Wel: het ‘gewone’ eigen risico.

De werking/dekking van VVP en Aegon is hier in principe hetzelfde. Bij VVP is
het een (extra) inhouding van de vergoeding en bij Aegon een extra eigen
risico. In beide gevallen van € 500. Mocht Aegon toch ergens gunstiger zijn,
dan geldt dus de garantieclausule.

Ruit: binnen keten

® Reparatie: geen eigen risico.
e Vervanging: gekozen eigen risico cascodekking.

Rubriek Voordeel en rubriek Vrijheid:
e Reparatie: geen eigen risico.

e Reparatie: geen verschil in dekking.
e Vervanging: afhankelijk van situatie. Voorbeelden:
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e Vervanging: eigen risico:
- voor auto’s met cataloguswaarde t/m € 70.000: € 75;
- voor auto’s met cataloguswaarde > € 70.000: € 250.

- voor auto’s met cataloguswaarde t/m € 70.000: het standaard (gekozen)
eigen risico bij Aegon is/was € 150. Dan is die € 75 van Aegon beter, dus
geldt de garantieclausule;

- voor auto’s met cataloguswaarde > € 70.000: het standaard (gekozen)
eigen risico bij Aegon is/was € 150. Dan is die € 250 van Aegon slechter,
dus is VVP beter.

Ruit: buiten keten

Verlaging schadevergoeding € 500 (zowel bij reparatie als vervanging en
naast gekozen eigen risico cascodekking).

Rubriek Voordeel:
e Reparatie: geen dekking.
e Vervanging: geen dekking.

Rubriek Vrijheid:

e Reparatie: geen eigen risico.

e Vervanging: eigen risico:
- voor auto’s met cataloguswaarde t/m € 70.000: € 150;
- voor auto’s met cataloguswaarde > € 70.000: € 250.

e Rubriek Voordeel: dekking VVP altijd beter.

o Bij keuzedekking ‘Rubriek Vrijheid’ is de keuzedekking ‘Vrije keuze’ herstel
bij VVP op Ja gezet. De inhouding van € 500 is dan sowieso niet aan de
orde. Er geldt:

- reparatie: geen eigen risico, dus geen verschil in dekking.
- vervanging: afhankelijk van situatie. Voorbeelden:

- voor auto’s met cataloguswaarde t/m € 70.000: het standaard
(gekozen) eigen risico. Dit is/was bij Aegon € 150. Dat is gelijk aan het
eigen risico buiten de keten. Dus geen verschil;

- voor auto’s met cataloguswaarde > € 70.000: het standaard (gekozen)
eigen risico bij Aegon is/was € 150. Dan is die € 250 van Aegon slechter,
dus is VVP beter.

Vrije keuze herstel mogelijk
(buiten keten of geen herstel)

e Keuzedekking ‘Vrije keuze herstel’.
e Verlaging schadevergoeding geldt dan niet. Gekozen eigen risico
cascodekking wél.

Keuzedekking ‘Rubriek Vrijheid’. Dan geldt het ‘gewone’ eigen risico. Zie
de items hiervoor.

Bij keuzedekking ‘Rubriek Vrijheid’ is de keuzedekking ‘Vrije keuze’ herstel bij
VVP op Ja gezet. De inhouding van € 500 is dan sowieso niet aan de orde. Bij
een ‘gemapt’ eigen risico is er dan geen verschil in dekking voor
carrosserieschade. Voor ruitschade: zie de items hiervoor.

Beveiligingseisen

e Auto’s <5 jaar

Cataloguswaarde:

- €50.000 - € 70.000: alarmsysteem met hellingshoekdetectie;

- 2 € 70.000: alarmsysteem met hellingshoekdetectie, in combinatie met
een voertuigvolgsysteem, of in combinatie met een terugvindsysteem
(peilzender).

e Auto’s > 5 jaar en < 8 jaar

Cataloguswaarde:

- €70.000 - € 120.000: alarmsysteem met hellingshoekdetectie;

- 2€120.000: alarmsysteem met hellingshoekdetectie, in combinatie met
een voertuigvolgsysteem, of in combinatie met een terugvindsysteem
(peilzender);

¢ Voor sommige specifieke merken/modellen wijken de grenzen van
ouderdom en/of cataloguswaarde af.

e Auto’s <5 jaar

Cataloguswaarde:

- €25.000 - € 50.000 en diefstalgevoelig: startonderbreker met aparte
autorisatie of alarm of alarm met hellingshoekdetectie of
voertuigvolgsysteem of terugvindsysteem of LoJack;

- €50.000 - € 70.000 en diefstalgevoelig en/of merk BMW, Toyota of
Landrover: startonderbreker met aparte autorisatie of alarm of
alarm met hellingshoekdetectie of voertuigvolgsysteem of
terugvindsysteem of Lolack;

- €70.000 - € 100.000: alarm met hellingshoekdetectie in combinatie
met een van de volgende systemen: voertuigvolgsysteem of
terugvindsysteem of LoJack.

e Auto’s > 5 jaaren < 7 jaar

Cataloguswaarde € 70.000 - € 100.000: alarm met

hellingshoekdetectie of voertuigvolgsysteem of terugvindsysteem of

LoJack.

Dit zijn de meest up to date eisen. In de portefeuille kunnen nog
‘oudere’ eisen voorkomen. Alle eisen staan in clausules op de polissen.

De beveiligingsclausules van Aegon (waar die nog van toepassing waren) zijn
bij de conversie op de VVP-polis gezet. De Aegon-dekking wordt hier dus in
voorkomende gevallen voortgezet. Er is zodoende geen verschil tussen VVP
en Aegon. En de garantieclausule is niet van toepassing.

Diefstal autosleutels

€ 500. En hier geldt het gekozen eigen risico cascodekking.

€ 500. Geen eigen risico.

Aegon beter, dus garantieclausule.

Extra's (accessoires)

Gebruik van het begrip extra’s.

Gebruik van het begrip toegevoegde zaken.
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Standaard € 500. € 1.250. Bij conversie is het hogere bedrag op de VVP-polis onder de keuzedekking
‘Extra’s > € 500’ gezet. Dekking is dan gelijk en conform het verzekerde
bedrag.
(Sub)maxima Beeld-, geluids- en navigatie-apparatuur: € 500. Geen. Aegon beter, dus dan garantieclausule.

Uitbreiding mogelijk

e Ja: geen grensbedrag.
e Gemonteerde beeld-, geluids- en navigatieapparatuur blijft € 500.

Ja, maximaal € 10.000, afhankelijk van cataloguswaarde auto.

Als de keuzedekking ‘Extra’s > € 500" hoger met een waarde is gevuld: Aegon-
dekking voor gemonteerde beeld-, geluids- en navigatieapparatuur beter,
dus in dat geval garantieclausule.

Waardebepaling

Nieuwwaarde + vaste afschrijving:

- le jaar: 100% x nieuwwaarde;

- 2e jaar: 95% x nieuwwaarde;

- 3ejaar: 90% x nieuwwaarde;

- 4e jaar: 80% x nieuwwaarde;

- 5e jaar: 70% x nieuwwaarde;

- 6e jaar: 60% x nieuwwaarde;

- vanaf 7e jaar: 50% x nieuwwaarde.

- Beperkt casco: dagwaarde.
- Uitgebreid casco: 1le jaar aankoopwaarde, daarna dagwaarde.

¢ VVP waarschijnlijk beter.

e In theorie zou de dagwaarde op het moment van de schade hoger kunnen
zijn dan de nieuwwaarde met afschrijving: in dat geval geldt de
garantieclausule.

Eigen risico

Gekozen eigen risico cascodekking.

Geen.

Aegon beter, dus dan garantieclausule.

Pechhulp

Standaard of keuze

Keuze.

Standaard, maar alleen bij Uitgebreide cascodekking en dan beperkte
dekking: alleen berging, stalling, vervoer van voertuig en inzittenden
naar reparateur en evt. Nederland. En alleen buitenland.

e Bij conversie is de keuzedekking ‘Pechhulp’ bij VVP overal op Nee gezet. Bij
WA sec en de Beperkte cascodekking is geen verschil: er was/is geen
dekking. Bij de Uitgebreide cascodekking is Aegon dan beter, dus dan
garantieclausule.

e Zie verder de subitems hierna.

Dekkingsgebied

Groene Kaart incl. Nederland.

Groene kaart, behalve Nederland.

Dekking Aegon geldt conform garantieclausule.

Hulp in woonplaats

Ja.

Nee.

N.v.t., want de keuzedekking ‘Pechhulp’ staat op Nee.

Pech langs de weg (noodhulp)

Ja, geen maximum.

Ja, maximaal 125.

Dekking Aegon geldt conform garantieclausule.

Vervangend vervoer e Binnenland: 5 dagen. Nee. N.v.t., want de keuzedekking ‘Pechhulp’ staat op Nee.
e Buitenland: € 100 per dag, € 1.250 per gebeurtenis.
Ongevallen Inzittenden
Verzekerde bedragen Keuzen: Keuzen: Bij de conversie zijn de verzekerde bedragen als volgt ‘gemapt’:

- Overlijden: € 12.500, BI: € 30.000;
- Overlijden: € 25.000, BI: € 60.000.

- Overlijden: € 10.000, BI: € 20.000;
- Overlijden: € 20.000, BI: € 40.000;
- Overlijden: € 30.000, BI: € 60.000.

- Aegon € 10.000 / € 20.000 naar VVP € 12.500 / € 30.000;

- Aegon € 20.000 / € 40.000 naar VVP € 25.000 / € 60.000;

- Aegon € 30.000 / € 60.000 naar VVP € 25.000 / € 60.000.

Qua dekking geldt het volgende:

- ‘Oud’ Aegon € 10.000 / € 20.000: VVP beter;

- ‘Oud’ Aegon € 20.000 / € 40.000: VVP beter;

- ‘Oud’ Aegon € 30.000 / € 60.000: voor Overlijden Aegon beter, dus
garantieclausule, BI gelijk.
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Dekkingsverschillen

e Andere Gliedertax.
e Geen verhoging uitkering bij dragen gordels.
e Verlaging uitkering met 50%:
- blijvende invaliditeit: als verzekerde ouder dan 69 jaar is
- overlijden: als verzekerde jonger dan 16 jaar of ouder dan 69 jaar is.

e Andere Gliedertax.
¢ Verhoging uitkering met 50% indien gordels gedragen.
e Geen verlaging uitkering op grond van leeftijd.

e Gliedertax: afhankelijk van letsel en uitkeringspercentage. Als Aegon beter
is: garantieclausule, als VVP beter is: conform VVP.

e Verhoging uitkering met 50% (gordels): Aegon beter, dus garantieclausule.

e Verlaging uitkering: Aegon beter, dus garantieclausule.

Schade Inzittenden

Verzekerd bedrag

¢ €1.000.000.
e Geen apart maximum voor spullen.
e Geld: niet gedekt.

e €2.500.000.
¢ Horloges, lijfsieraden en vervoerde spullen, ook geld: € 500.

e Verzekerd bedrag € 2.500.000: Aegon beter, dus garantieclausule.
¢ Horloges, lijfsieraden en vervoerde spullen: VVP beter.
e Geld: Aegon beter, dus garantieclausule.

Dekkingsvarianten

Keuzen:
- Basis: voor verzekerde auto;
- Uitgebreid: ook ander motorrijtuig, trein, tram, metro en als fietser of

voetganger (als er een motorrijtuig bij betrokken is). Aanvullende keuze:

eenpersoons of meerpersoons (gezin).

Geen varianten, standaard dekking: voor verzekerde auto, voor gezin:

ook voor andere personenauto en middel van openbaar vervoer bij
brand, een aanrijding of botsing. Maar niet als fietser of voetganger.

Bij conversie is VVP-keuzedekking Uitgebreid overal op Ja en meerpersoons
gezet. Voor de extra dekking (bv. als fietser of voetganger) geldt: VVP beter.

Dekking voor affectieschade
(naasten/nabestaanden)

Ja, niet expliciet genoemd. Maar het is schadebeleid dat we conform de
wet vergoeden.

Ja, niet expliciet genoemd. Maar bepaald wordt dat de schade wordt
vergoed overeenkomstig de normen van het burgerlijk recht.

Geen verschil in dekking.

Dekking voor smartengeld
(getroffen verzekerde)

Ja, expliciet genoemd.

Ja, niet expliciet genoemd. Maar bepaald wordt dat de schade wordt
vergoed overeenkomstig de normen van het burgerlijk recht.

Geen verschil in dekking.

Dekking indien geen gordel en
oorzakelijk verband

Ja, 75% van verzekerd bedrag.

Nee.

VVP beter.

Clausules

Alleen beveiligingsclausules en financieringsclausule. Geen vrije clausules.

Vrije clausules mogelijk.

Als 0.b.v. een vrije clausule Aegon beter was, dan geldt de garantieclausule.

Let op: het verschillenoverzicht geeft een overzicht van de belangrijkste verschillen tussen de VVP Bestelautoverzekering en de Aegon Auto op Maat verzekering. Alleen de polisvoorwaarden zijn leidend voor polisdekking. Kijk in de
polisvoorwaarden voor een volledig overzicht van alle dekkingen en uitsluitingen.




